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SERTIFIKACIONO TELO

SERTIFICATION BODY

PRAVILA SERTIFIKACIJE SERTIFIKACIONOG TELA 
ŠUMARSKOG FAKULTETA

Sertifikaciono telo Šumarskog fakulteta Univerziteta u Beogradu je akreditovano kod 
Akreditacionog tela Srbije – ATS prema standardu SRPS EN 45011:2004 Opšti zahtevi za tela koja 
sprovode sisteme sertifikacije proizvoda, prema Naredbi o obaveznom atestiranju ploča iverica za 
opštu upotrebu i građevinarstvo (Službeni list SFRJ 61/83).

Sertifikaciono telo je samofinansirajuća radna jedinica Šumarskog fakulteta, koja svoj rad  
samofinansira od naknada koje plaćaju podnosioci zahteva za sertifikaciju (umanjenih za poreska i 
fakultetska izdvajanja). 

Registar sertifikovanih proizvoda i njihovih isporučilaca (Dnevnik sertifikacionog tela) 
može da se dobije na uvid u prostorijama Sertifikacionog tela.

PODNOŠENJE ZAHTEVA ZA SERTIFIKACIJU

Podnosilac zahteva za sertifikovanje podnosi zahtev na zvaničnom obrazcu O.08.00-01 -
Zahtev za sertifikovanje, koji treba da bude pravilno ispunjen i potpisan od strane podnosioca 
zahteva (ili ovlašćenog predstavnika), a prema Uputstvu za pokretanje postupka sertifikacije. 

Pregovore sa podnosiocem zahteva i definisanje specifikacija za sertifikaciju proizvoda 
obavlja  rukovodilac sertifikacionog tela ili član tehničkog odbora, pri čemu definišu:

- vrstu i obim sertifikacije proizvoda (poziv na zakone, standarde);
- način pripremanja i dostavljanja uzoraka za ispitivanje (vrsta, broj, prateća 

dokumentacija i način prijema);
- vrstu i obim izlazne dokumentacije (sertifikat i izveštaj o ispitivanju);
- cenu, rok plaćanja i uslove plaćanja;
- rok završetka sertifikacije

PRIPREMA ZA OCENJIVANJE

Na osnovu primljenog  Zahteva za sertifikovanje, rukovodilac Sertifikacionog tela sprovodi 
preispitivanje koje treba da obezbedi:

- potpunu definisanost zahteva
- otklanjanje razlika sa podnosiocem zahteva
- da je sertifikaciono telo sposobno da sprovede uslugu sertifikacije proizvoda



Rukovodilac sertifikacionog tela potvrđuje prihvatanje zahteva tako što na istom upisuje 
naznaku “prihvata se“, dodeljuje mu šifru, datum i potpisuje se.

Rukovodilac sertifikacionog tela, izrađuje Nalog laboratoriji za ispitivanje (obrazac 
O.10.00-01), koji sadrži:

- broj i datum plana sertifikacije;
- broj i datum zahteva za sertifikaciju;
- naziv i adresu organizacije podnosioca zahteva za sertifikaciju;
- podatke o predmetu sertifikacije (naziv, tip i vrsta, proizvođač)
- rok dostavljanja Izveštaja o ispitivanju
- rok završetka sertifikacije

Kopija Naloga laboratoriji za ispitivanje dostavlja se:
- Tehničkom rukovodiocu akreditovane laboratorije
- Arhivi Sertifikacionog tela

OCENJIVANJE

Akreditovana laboratorija dostavlja rezultate ispitivanja na propisanom obrazcu Izveštaj o 
ispitivanju, koji je definisan Poslovnikom o kvalitetu laboratorije i odgovarajućim procedurama 
laboratorije.

Ukoliko se u toku ili posle sprovedenih ispitivanja, pre izrade Izveštaja o ispitivanju, uoče 
nedostatci i nezadovoljavajući rezultati ispitivanja, rukovodilac sertifikacionog tela ili neki drugi 
član tehničkog odbora:

- zahteva dopunska ispitivanja u laboratoriji za ispitivanje uz saglasnost podnosioca 
zahteva za sertifikaciju;

- prekida postupak ispitivanja (rukovodilac sertifikacionog tela obaveštava podnosioca 
zahteva i dogovara dalji postupak).

IZVEŠTAJ O ISPITIVANJU

Izveštaj o ispitivanju sadrži podatke o:
- proizvodu (klasa, debljina, tip)
- proizvođaču, odnosno uvozniku (firma, naziv i sedište)
- načinu uzimanja uzoraka
- količini uvezenih ploča
- propisima prema kojima je vršeno ispitivanje, odnosno postupku ispitivanja
- rezultatima ispitivanja
- broju izveštaja o ispitivanju
- mestu i datumu izdavanja izveštaja o ispitivanju

Na osnovu rezultata ispitivanja određenih karakteristika ploča prema Naredbi o obaveznom 
atestiranju ploča iverica, tehnički rukovodilac Akreditovane laboratorije za ispitivanje iverica vrši 
njihovu ocenu u pogledu odstupanja od vrednosti utvrđenih određenim standardima i ukoliko nema 
odstupanja, potpisuje i izdaje Izveštaj o ispitivanju.

Sledljivost sertifikacije i dokumenata obezbeđuje se:
- označavanjem uzoraka proizvoda u svim fazama ispitivanja i sertifikacije
- vođenjem podataka o korišćenoj mernoj opremi
- vođenjem odgovarajućih zapisa o kvalitetu



ODLUKA O SERTIFIKACIJI

Ukoliko je izveštaj o ispitivanju proizvoda pozitivan, odnosno usaglašen sa standardima ili 
propisima, a što je potvrđeno rezultatima ispitivanja koji su dati u Izveštaju o ispitivanju proizvoda, 
koji je dobijen od Akreditovane laboratorije za ispitivanje ploča iverica, kao i na osnovu kontrole 
naplate fakture za usluge sertifikacije proizvoda, odluku o sertifikaciji donosi rukovodilac 
Sertifikacionog tela, a zatim formira, potpisuje i izdaje Sertifikat (obrazac O.10.00-02).

Sertifikat (O.10.00-02) sadrži sledeće podatke:
- naziv i adresu proizvođača/uvoznika/ino dobavljača;
- naziv proizvoda i kratak opis;
- naziv i adresu podnosioca zahteva
- standard ili propis
- rak važnosti
- datum izdavanja
- potpis rukovodioca Sertifikacionog tela
- pečat
Uz sertifikat se izdaje i izveštaj o ispitivanju. Izdati sertifikat važi jednu godinu. 

Sertifikaciono telo je dužno da izvrši sertifikovanje u roku od 30 dana od dana uzimanja uzoraka.

KORIŠĆENJE SERTIFIKATA 

U slučaju zloupotrebe sertifikata, sertifikaciono telo preduzima aktivnosti koje obuhvataju 
korektivne mere i oduzimanje sertifikata, a rukovodilac Sertifikacionog tela je obavezan da:

- uspostavi kontakt sa ovlašćenim predstavnikom organizacije i upozori ga na nekorektno 
pozivanje na sertifikat;

- donese odluku o suspenziji/povlačenju sertifikata
- informiše javnost o suspenziji/povlačenju sertifikata proizvoda preko javnih glasila i 

interneta.
Proizvode za koje je izdat sertifikat, pre stavljanja u promet ili upotrebu, proizvođač, 

odnosno uvoznik označava znakom usaglašenosti, prema »Uputstvu isporuļiocima sertifikovanih 
proizvoda za isticanje obaveznog znaka usaglašenosti na sertifikovanim proizvodima«.

Znakom usaglašenosti potvrđuje se da proizvod zadovoljava tehničke zahteve i da su 
poštovani postupci ocenjivanja usaglašenosti.

PRIGOVORI ISPORUČIOCIMA

Sertifikaciono telo od isporučioca sertifikovanih proizvoda zahteva:
- da vodi zapise o svim prigovorima koje su dobili u vezi sa usaglašenošću proizvoda sa 

zahtevima odgovarajućih standarda i da te zapise stavi na raspolaganje sertifikacionom telu kada 
ono zahteva;

- da preduzme odgovarajuće mere u odnosu na takve prigovore i na bilo koje nedostatke 
nađene na proizvodima koje utiču na usaglašenost sa zahtevima za sertifikovanje;

- da dokumentuju sve preduzete aktivnosti.

ŽALBE, PRIGOVORI I OSPORAVANJA

Radi lakšeg razumevanja svojih prava po pitanju ove tačke, sve svoje žalbe, prigovore i 
osporavanja, podnosioci zahteva za sertifikovanje ili druge strane, podnose kao žalbe. Žalbe, koje 
su podnete sertifikacionom telu od strane podnosioca zahteva za sertifikovanje ili drugih strana, 
detaljno se izučavaju kao što je predviđeno procedurom P.07.00 – Žalbe. 

Na osnovu prispele žalbe, Rukovodilac Sertifikacionog tela sa članovima tehničkog odbora 
preispituje prispelu žalbu i zauzima stav o osnovanosti podnete žalbe. Svaka primljena žalba se 




