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SERTIFIKACIONO TELO
SERTIFICATION BODY

SPISAK PROCEDURA, UPUTSTAVA I OBRAZACA 
SERTIFIKACIONOG TELA

SPISAK PROCEDURA:
P.04.50 -    Korektivne i preventivne mere
P.04.71  -   Interne provere
P.04.72  -   Preispitivanje od strane rukovodstva
P.04.80  -   Upravljanje dokumentacijom
P.04.90  -   Upravljanje zapisima
P.05.00  -   Obezbeđenje kompetentnosti i obučavanje osoblja
P.07.00  -   Žalbe
P.08.00  -   Podnošenje zahteva
P.10.00  -   Ocenjivanje

SPISAK UPUTSTAVA:
U.09.00  -   Uzimanje uzoraka

SPISAK OBRAZACA:

O.04.50-01 Nalog za izvršenje korektivne i/ili preventivne mere

O.04.50-02 Izveštaj o izvršenoj korektivnoj i/ili preventivnoj meri

O.04.71-01 Nalog za sprovođenje interne provere 

O.04.71-02 Plan interne provere

O.04.71-03 Nalaz interne provere

O.04.72-01 Plan preispitivanja od strane rukovodstva

O.04.72-02 Izveštaj o preispitivanju od strane rukovodstva

O.04.80-01 Zahtev za izradu / izmenu dokumenta

O.04.80-02 Nalog za izradu / izmenu dokumenta

O.04.80-03 Izveštaj o komentarima na nacrt dokumenta ili izmene

O.04.80-04 Lista izdatih kopija dokumenata

 



O.04.90-01 Evidencija obrazaca

O.05.00-01 Zahtev za obukom

O.05.00-02 Plan obuke

O.05.00-03 Izveštaj o obuci

O.05.00-04 Karton osoblja

O.05.00-05 Ocenjivanje kadrova

O.07.00-01 Preispitivanje žalbe

O.08.00-01 Zahtev za sertifikovanje

O.09.00-01 Zapisnik o uzorkovanju

O.10.00-01 Plan sertifikacije proizvoda

O.10.00-02 Sertifikat 


